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1. oPCI PODACI:

1.1. Op¢i podaci o narucitelju:
GRAD DRNIS, Trg Kralja Tomislava 1, 22320 Drnis,
Tel: +38522888830, fax: +38522888831
OIB: 38309740312

Popis gospodarskih subjekata s kojima je naruditelj u
sukobu interesa:

1. KONAK d.o.0., Zadar, A. Hebranga 6D
2. FAGUS d.o.o., Drnis, fra Joze Jerkoviéa 1
3. HRVATSKI TELEKOM, Ulica R. Frangesa, Zagreb

1.2. Osoba zaduZena za komunikaciju s ponuditeljima:

Ivana Suci¢, tel: +38522888845, e-mail: ivana.sucic@drnis.hr

1.3. Evidencijski broj nabave: N 31/18

1.4. Vrsta postupka javne nabave:

Jednostavna nabava robe.

1.5. Procijenjena vrijednost nabave:

116.000,00 kn (bez PDV-a).

1.6. Vrsta ugovora o javnoj nabavi:

Ugovor o jednostavnoj nabavi robe.

2. PODACI O PREDMETU NABAVE:

2.1. Opis predmeta nabave: dobava, prijevoz, isporuka i montaZa/instalacija stanica za
iznajmljivanje e-bicikla u Gradu Drnisu sukladno ponudbenom Troskovniku.

Tehnicke specifikacije predmeta nabave navedene su u Projektnom zadatku koji je prilog ovoj
dokumentaciji o nabavi.

CPV-34430000-0
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2.2. Opis i oznaka grupa predmeta nabave, u slu¢aju dijeljenja na grupe:

Predmet nabave NIJE podijeljen na grupe.

2.3. Rok izvrsenja ugovora

Ponuditelj se obvezuje predmet nabave izvrsiti u roku od najviSe 40 (Cetrdeset) dana od dana
sklapanja Ugovora.

2.4. Kolic¢ina predmeta nabave i tehnicke specifikacije:

KoliCina i obim predmeta nabave navedena je u ponudbenom troSkovniku koji je prilog ovom Pozivu
na dostavu ponuda.

2.5. Troskovnik
Troskovnik Cini sastavni dio Poziva na dostavu ponuda.
Ponuditelj je duzan ispuniti sve stavke iz Troskovnika na nacin kako je utvrdeno u Troskovniku.

Troskovnik mora biti potpisan i ovjeren pecatom.

2.6. Mjesto izvrSenja radova

Mjesto izvrSenja predmeta nabave su dvije lokacije na podruc¢ju Grada Drnisa, i to: Gradski trg
Poljana ¢est. zem. 5 k.o. Drni$ i na Trgu dr. Franje Tudmana Cest. zem. 84/2 k.o. Drnis.

3. OBVEZNI RAZLOZI ZA ISKLJUCENJE GOSPODARSKOG SUBJEKTA
3.1. Obvezni razlozi iskljucenja

Narucitelj ¢e iskljuciti ponude ponuditelja ukoliko postoje sljedeci razlozi za isklju¢enje ponuda:

3.1.1. Nekaznjavanje

Ako je gospodarski subjekt ili osoba ovlastena po zakonu za zastupanje gospodarskog subjekta
pravomoéno osudena za bilo koje od slijedecih kaznenih djela odnosno za odgovarajuéa kaznena djela

prema propisima drzave sjedista gospodarskog subjekta ili drzave Ciji je drzavljanin osoba ovlastena po
zakonu za zastupanje gospodarskog subjekta:

a) prijevara (c¢lanak 236.), prijevara u gospodarskom poslovanju (¢lanak 247.), primanje mita u
gospodarskom poslovanju (¢lanak 252.), davanje mita u gospodarskom poslovanju (¢lanak 253.),
zlouporaba u postupku javne nabave (Clanak 254.), utaja poreza ili carine (¢lanak 256.), subvencijska
prijevara (€lanak 258.), pranje novca (¢lanak 265.), zlouporaba polozaja i ovlasti (clanak 291.),
nezakonito pogodovanje (€lanak 292.), primanje mita (¢lanak 293.), davanje mita (¢lanak 294.),



trgovanje utjecajem (Clanak 295.), davanje mita za trgovanje utjecajem (¢lanak 296.), zlocinacko
udruZenje (¢lanak 328.) i pocinjenje kaznenog djela u sastavu zlo¢inackog udruZenja (¢lanak 329.) iz
Kaznenog zakona,

b) prijevara (Clanak 224.), pranje novca (¢lanak 279.), prijevara u gospodarskom poslovanju (¢lanak
293.), primanje mita u gospodarskom poslovanju (¢lanak 294.a), davanje mita u gospodarskom
poslovanju (¢lanak 294.b), udruZivanje za pocinjenje kaznenih djela (¢lanak 333.), zlouporaba poloZaja
i ovlasti (Clanak 337.), zlouporaba obavljanja duznosti drzavne vlasti (¢lanak 338.), protuzakonito
posredovanje (¢lanak 343.), primanje mita (Clanak 347.) i davanje mita (¢lanak 348.) iz Kaznenog
zakona ("Narodne novine", br. 110/97., 27/98., 50/00., 129/00., 51/01., 111/03., 190/03., 105/04.,
84/05.,71/06.,110/07., 152/08.,57/11., 77/11. 1 143/12.).

Gospodarski subjekt duzan je u ponudi dostaviti izjavu. lzjavu daje osoba po zakonu ovlastena za
zastupanje gospodarskog subjekta. lzjava ne smije biti starija od tri mjeseca racdunajuéi od dana
upucivanja Poziva na dostavu ponuda.

Odgovaraju¢om izjavom smatrat Ce se i popunjen Prilog 2. ove Dokumentacije.

Narucitelj moze tijekom postupka nabave radi provjere okolnosti iz ove tocke od tijela nadleznog za
vodenje kaznene evidencije i razmjenu tih podataka s drugim drzavama za bilo kojeg ponuditelja ili
osobu ovlastenu za zastupanje gospodarskog subjekta zatraZiti izdavanje potvrde o Cinjenicama o
kojima to tijelo vodi sluzbenu evidenciju.

3.1.2. Pla¢ene dospjele porezne obveze i obveze za mirovinsko i zdravstveno osiguranje

Narucitelj ¢e ponuditelja iskljuciti iz postupka javne nabave ako gospodarski subjekt nije ispunio obvezu
placanja dospjelih poreznih obveza i obveza za mirovinsko i zdravstveno osiguranje, osim ako mu
prema posebnom zakonu placanje tih obveza nije dopusteno ili je odobrena odgoda plac¢anja
(primjerice u postupku predstecajne nagodbe).

Za potrebe dokazivanja ovih okolnosti gospodarski subjekt duzan je u ponudi dostaviti:

- potvrdu Porezne uprave o stanju duga koja ne smije biti starija od 30 dana racunajuci od dana
upucivanja Poziva na dostavu ponuda.

3.1.3. Lazni podaci

Narucitelj ¢e ponuditelja iskljuciti iz postupka nabave ako je dostavio lazne podatke pri dostavi
dokumenata sukladno ovoj Dokumentaciji. U slucaju postojanja sumnje u istinitost podataka
navedenih u dokumentima koje su ponuditelji dostavili, Narucitelj moze radi provjere istinitosti
podataka od ponuditelja zatraZiti da u primjerenom roku dostave izvornike ili ovjerene preslike tih
dokumenata i/ili obratiti se izdavatelju dokumenta i/ili nadleznim tijelima.

U slu¢aju zajednice ponuditelja okolnosti u vezi obveznih razloga isklju€enja utvrduju se za sve ¢lanove
zajednice ponuditelja pojedinacno. Stoga ponudi zajednice ponuditelja moraju biti prilozeni trazeni
dokumenti na temelju kojih se utvrduje postoje li razlozi za iskljuenje za sve ¢lanove zajednice
ponuditelja.

4. DOKAZI SPOSOBNOSTI PONUDITELJA



TraZeni dokazi mogu se prilozZiti u izvorniku, u ovjerenoj ili neovjerenoj preslici i svi dokazi moraju biti
na hrvatskom jeziku ili prevedeni na hrvatski jezik od strane ovlastenog prevoditelja.

Prije donoSenja Obavijesti o odabiru ili ponistenju jednostavne nabave, Narucitelj moZe od
najpovoljnijeg ponuditelja zatraZiti dostavu izvornikaili ovjerenih preslika dokumenata koji su trazeni,
a koje izdaju nadlezna tijela. Narucitelj moze traziti dopunu i/ili pojasnjenje ponude.

Ponuditelji koji ne zadovoljavaju postavljene zahtjeve u pogledu dokaza o sposobnostii ostalih zahtjeva
Narucitelja, iskljucit ¢e se iz daljnjeg postupka pregleda.

Gospodarski subjekti moraju dostaviti:

4.1. Pravnai poslovna sposobnost

lzvod o upisu u sudski, obrtni, strukovni ili drugi odgovarajuci registar drzave sjedista gospodarskog
subjekta ili ako se oni ne izdaju u drzavi sjediSta gospodarskog subjekta, gospodarski subjekt moze
dostaviti izjavu s ovjerom potpisa kod nadleznog tijela kojom ponuditelj dokazuje da ima registriranu
djelatnost u svezi s predmetom nabave.

Dokaz ne smije biti stariji od 3 mjeseca racunajuéi od dana upucivanja Poziva na dostavu ponuda.

U slucaju zajednice ponuditelja svi ¢lanovi zajednice obvezni su pojedinacno dokazati pravnu i poslovnu
sposobnost.

4.2. Tehnicka i stru¢na sposobnost
dokazuje se dostavom:

a ) popisa ugovora, gospodarski subjekt mora dokazati da je u godini u kojoj je zapoceo
postupak jednostavne nabave i tijekom tri godine koje prethode toj godini isporucio robu istu
ili slicnu predmetu nabave s time da zbroj vrijednosti bez PDV-a isporucene robe mora biti
minimalno u visini procijenjene vrijednosti ove nabave ¢ime gospodarski subjekt dokazuje da
ima potrebno iskustvo, znanje i sposobnost i da je, s obzirom na opseg, predmet i procijenjenu
vrijednost nabave, sposoban kvalitetno isporuciti robu iz predmeta nabave — Prilog 4.

b) potvrda o uredno ispunjenim ugovorima koja mora sadrzavati sljedece podatke: naziv i sjediste
ugovornih strana, predmet ugovora, vrijednost izvedenih usluga, vrijeme i mjesto ispunjenja
ugovora (datum ugovaranja, datum okoncanja ugovora, mjesto izvrsenja), navod o uredno
ispunjenim ugovorima.

Za Potvrdu o uredno ispunjenim ugovorima ponuditelji mogu koristiti obrazac - Prilog 5.

Iz popisa i potvrda mora biti vidljivo da ponuditelj ima minimalno trazeno iskustvo koje je potrebno za
izvodenje usluga koje su predmet ove nabave.

Gospodarski subjekt dokazat ¢e sposobnost ukoliko je iz popisa i najmanje jedne popratne potvrde,
razvidno da je u godini u kojoj je zapoceo postupak nabave i tijekom tri godine koje prethode izvrsio,
u svojstvu glavnog izvrsitelja, ugovora slicne ili usporedive vrste i sloZenosti kao predmet nabave
odvojenoili kumulativno najmanje u visini procijenjene vrijednosti iz tocke 1.5. ovog Poziva na dostavu
ponuda.



5. UVJETI SPOSOBNOSTI ZAJEDNICKIH PONUDITELIA

Narucitelj moZe poslije odabira od zajednice ponuditelja zahtijevati odredeni pravni oblik u mjeri u
kojoj je to potrebno za zadovoljavajuce izvrSenje ugovora. U zajednickoj ponudi mora biti navedeno
koji ¢e dio ugovora o nabavi (predmet, koli¢ina, vrijednost i postotni dio) izvrSavati pojedini ¢lan
zajednice ponuditelja.

Narucitelj neposredno placa svakom ¢lanu zajednice ponuditelja za onaj dio ugovora o nabavi koji je
on izvrsio, ako zajednica ponuditelja ne odredi drugacije. Odgovornost ponuditelja iz zajednice
ponuditelja je solidarna.

Ponuda zajednice ponuditelja mora sadrZavati naziv i sjediSte svih gospodarskih subjekata iz zajednicke
ponude, naziv i sjediSte nositelja ponude, imena i potrebnu stru¢nu spremu osoba odgovornih za
izvrSenje nabave iz zajednicke ponude uz obveznu naznaku ¢lana zajednice ponuditelja koji je
ovlasten za komunikaciju s naruciteljem.

Svi ¢lanovi zajednice ponuditelja obvezni su pojedinacno dokazati uvjete iz tocke 3.i4.1., dok uvjete
iz tocke 4.2. ovih uputa mogu zajednicki dokazati.

6. OBLIK, SADRZAJ, NACIN IZRADE | DOSTAVE PONUDE

Ponuda se dostavlja neposredno naruditelju ili preporu¢enom postanskom posiljkom, pisana
neizbrisivom tintom na hrvatskom jeziku i latiniénom pismu.

Ponuditelj moZe dostaviti samo jednu ponudu.

Ponuditelju koji preda ili sudjeluje u viSe ponuda, kao samostalni ponuditelj ili ¢lan zajednice
ponuditelja, bit ¢e odbijene sve njegove ponude.

Ponuda treba u pravilu sadrzavati redom sljedece dijelove:

- ponudbeni list,

- dokaze iz t. 3. ovog poziva

- dokaze iz t. 4. ovog poziva

- troskovnik

- potpisan i ovjeren projektni zadatak sa prilogom.

Izmjena ili dopuna ponude dostavlja se na isti nacin kao i ponuda.

U slucaju da ponuditelj oznaci tajnom odredene podatke koji posebice ukljucuju tehnicke ili poslovne
tajne i povjerljive aspekte ponude, obvezan je precizno navesti odredbe posebnih propisa na koje se
poziva, a ne smije oznaciti tajnim podatke o jedini¢nim cijenama, iznosima pojedine stavke, te cijeni
ponude.

Ponuda se u pravilu dostavlja uvezana jamstvenikom u jedinstvenu cjelinu, odnosno na nacin da se
onemogudi vadenje ili umetanje stranica, s pe¢atom preko uveza, te s oznacenim stranicama na nacin
da je vidljiv redni broj i ukupni broj stranica.



Ponude se dostavljaju u zatvorenim omotnicama na adresu
Grad Drnis
Trg Kralja Tomislava 1
22320 Drnis,

s naznakom: naziva i adrese narucitelja, naziva i adrese ponuditelja, naziva predmeta nabave,
evidencijskog broja nabave i napomene “NE OTVARAJ”.

Krajnji rok za dostavu ponude je 6. kolovoza 2018. godine do 13,00 sati bez obzira na nacin dostave.

Ponuda koja nije pristigla u propisanom roku nece se otvarati i vraca se Ponuditelju neotvorena.

7. DOPUSTIVOST ALTERNATIVNIH PONUDA

Alternativne ponude nisu dopustene.

8. NACIN 1ZRACUNA CIJENE

Cijena ponude je nepromjenjiva, te se izrazava u kunama za cjelokupni predmet nabave brojkama i
slovima. U cijenu ponude su uracunati svi troskovi i popusti, bez poreza na dodanu vrijednost, koji se
iskazuje zasebno.

Gospodarski subjekt je duzan ispuniti jedini¢ne cijene i ukupne iznose za sve stavke troskovnika.

Troskovnik mora biti popunjen na izvornom predlosku, bez mijenjanja, ispravljanja i prepisivanja
izvornog teksta.

Ispravci u ponudi moraju biti vidljivi (bez koristenja korektora, veé pogreske precrtati linijom), te uz
navod datuma ispravka potvrdeni potpisom ovlastene osobe ponuditelja.

9. ROK, NACIN I UVIETI PLACANJA

Obracun i naplata izvrSenih isporuka robe obavit ¢e se nakon potpisom prihvacenih ra¢una od
strane narucitelja, a sve temeljem jedinicnih cijena iz ponudbenog troskovnika i stvarno izvrsenih
isporuka robe.

Ponuditelj mora svom racunu odnosno situaciji obvezno priloziti raune odnosno situacije svojih
podugovaratelja koje je prethodno potvrdio.

Narucitelj se obvezuje ovjereni neprijeporni dio racuna platiti Ponuditelju/¢lanu zajednice
ponuditelja u roku 30 (trideset) dana od dana primitka racuna.

Narucitelj se obvezuje ovjereni neprijeporni dio racuna platiti podugovaratelju, na IBAN naveden
u ponudbenom listu, u roku 30 (trideset) dana od dana primitka racuna.



10. JAMSTVA
10.1. Jamstvo za ozbiljnost ponude

Ponuditelj je obvezan u ponudi dostaviti jamstvo za ozbiljnost ponude u obliku zaduznice ili bjanko
zaduZnice ovjerene kod javnog biljeznika, sukladno propisima o ovrsi u visini od 3.480,00 kuna
(tritisucecetiristoosamdeset kuna).

ZaduZnicu ¢ée odabrani ponuditelj dostaviti popunjenu sukladno Pravilniku o obliku i sadrzaju
zaduznice (NN br. 115/12, 82/17) ili Pravilnika o obliku i sadrzaju bjanko zaduznice (NN br. 115/12,
82/17).

Narucitelj ¢e jamstvo za ozbiljnost ponude naplatiti u slucaju:

e QOdustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti,
e Nedostavljanja aZuriranih popratnih dokumenata,

e Neprihvadanja ispravka racunske pogreske,

e (Odbijanja potpisivanja ugovora,

e Nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje Ugovora.

Neovisno o sredstvima jamstva koje je narucitelj odredio ovom tockom Dokumentacije, ponuditelj
moze kao jamstvo dati novcéani polog u trazenom iznosu. U tom slucaju ponuditelj je obvezan novcani
polog uplatiti na Ziro racun narucitelja HR9023300031809500006, model HR68 s pozivom na broj
7242-0IB, opis placanja: polog - jamstvo za ozbiljnost ponude.

10.2. Jamstvo za uredno ispunjenje ugovora

Izvrsitelj je duzan dostaviti Jamstvo za uredno ispunjenje Ugovora u obliku bezuvjetne garancije banke
naplative od banke na prvi poziv, bez prava prigovora, na iznos koji pokriva visinu od 10% vrijednosti
ugovora (bez PDV-a) u roku od 10 dana od dana potpisa Ugovora, s rokom vaZenja 45 dana od dana
potpisa ugovora.

Jamstvo moZe dostaviti bilo koji ¢lan iz Zajednice ponuditelja u cijelostiili parcijalno sa drugim ¢lanom,
ali pod uvjetom da jamstvo za uredno ispunjenje ugovora, u bilo kojem slucaju treba iznositi 10% (deset
posto) od vrijednosti ukupno ugovorenih usluga bez PDV-a.

Ako Izvrsitelj uplacuje novcani polog kao jamstvo za uredno ispunjenje ugovora, isti ¢e uplatiti u korist
Narucitelja (Grad Drnis, Trg Kralja Tomislava 1, 22320 Drnis, OIB: 38309740312), IBAN:
HR9023300031809500006, Splitska banka d.d., (Model: HR68, Poziv na broj: 7242-0IB lzvrsitelja, opis
plac¢anja: polog - jamstvo za uredno ispunjenje ugovora).

10.3. Jamstvo za otklanjanje nedostataka u jamstvenom roku

Jamstveni rok pocinje tec¢i od dana uredno isporucene robe i iznosi:
- 24 mjeseca.

Odabrani ponuditelj s kojim ¢e biti sklopljen ugovor ¢e dostaviti jamstvo za otklanjanje nedostataka
tijekom jamstvenog roka, za slucaj da u jamstvenom roku ne ispuni obveze otklanjanja nedostataka
koje ima po osnovi jamstva ili s naslova naknade Stete (jamstvo za kvalitetu isporucene robe).
Navedno jamstvo odabrani ponuditelj duZan je dostaviti prije isplate po okoncéanoj situaciji -
racunu na iznos od 10% (bez PDV-a) vrijednosti isporucene robe. Jamstvo za kvalitetu isporucene



robe odnosno otklanjanje nedostataka tijekom jamstvenog roka podnosi se u obliku zaduZnice,
vazece do isteka jamstvenog roka.

11. ROK VALJANOSTI PONUDE

Najmanje 30 dana od dana otvaranja ponuda.

12. KRITERIJ ODABIRA PONUDE
Kriterij za odabir ponude je valjana ponuda sa najnizom cijenom.

Ako dvije ili vise valjanih ponuda imaju istu ponudenu cijenu, narucitelj ¢e odabrati ponudu koja je
zaprimljena ranije.

13. DATUM, VRIJEME | MJESTO DOSTAVE PONUDA
Rok za dostavu ponuda je 6. kolovoza 2018. godine u 13:00 sati, bez obzira na nacin dostave.

Otvaranje ponuda nije javno.

14. BITNI UVIJETI UGOVORA

Ugovor o nabavi narucitelj ¢e sklopiti u skladu s uvjetima odredenim ovom dokumentacijom za
nadmetanje.

15. ROK DONOSENJA ODLUKE O ODABIRU ILI PONISTENJU

U roku od 15 dana od isteka roka za dostavu ponuda. Odluka i zapisnik se dostavljaju na dokaziv nacin.

16.0STALE ODREDBE
16.1. Posebne odredbe o podnosenju ponude zajednice ponuditelja:

Zajednica ponuditelja je udruZenje visSe gospodarskih subjekata koje je pravodobno dostavilo
zajednicku ponudu. U slucaju zajednicke ponude, ¢lanovi zajednice ponuditelja duzni su dostaviti
izjavu o zajednickoj ponudi.

Izjava o zajednickoj ponudi sadrzi:

e nazivisjediste svih gospodarskih subjekata iz zajednicke ponude,

e nazivisjediste nositelja ponude,

e imeiprezime osobe/osoba ovlastenih za potpisivanje zajednicke ponude,
e imei prezime osobe/osoba ovlastenih za potpisivanje ugovora i

e potpise svih ¢lanova zajednice ponuditelja.



Odgovornost ponuditelja iz zajedni¢ke ponude je solidarna, te ponuditelji moraju dati izjavu o
solidarnoj odgovornosti zajednickih ponuditelja.

U slucaju odabira zajednice ponuditelja, Narucitelj zadrzava pravo zahtijevati odredeni pravni oblik
zajedniStva u mjeri u kojoj je potrebno za zadovoljavajuée izvrSenje ugovora.

16.2. Tajnost podataka

Gospodarski subjekt smije na temelju zakona, drugog propisa ili opéeg akta odredene podatke navesti
tajnom, ukljucujuci tehnicke ili trgovinske tajne, te povjerljive znacajke ponuda.

Ako je gospodarski subjekt neke podatke oznacio tajnima, obvezan je navesti pravnu osnovu na
temelju koje su ti podaci oznaceni tajnima.

Gospodarski subjekt ne smije oznaciti tajnom: cijenu ponude, troskovnik, kataloge, podatke u vezi s
kriterijima za odabir ponude, javne isprave, izvatke iz javnih registara, te druge podatke koji se prema
posebnom zakonu ili podzakonskom propisu moraju javno objaviti ili se ne smiju oznaciti tajnom.

17. KOMUNIKACIA S NARUCITELJEM | OBJASNJENJA:

Sva pitanja u svezi predmetnog poziva mogu se postaviti najkasnije do 2. kolovoza 2018. godine do
15:00 sati iskljucivo pisanim putem na e-mail: ivana.sucic@drnis.hr.

Pitanja i odgovori bit ée objavljeni na sluzbenim mreZznim stranicama Narucitelja www.drnis.hr, u
okviru objave ovog Poziva.

U privitku:

e Ponudbeni list

e Primjerak izjave o solidarnoj odgovornosti zajednickih ponuditelja
e Primjerak izjave o nekaznjavanju,

e TroSkovnik

e Primjerak popisa izvedenih usluga

e Primjerak Potvrde o uredno ispunjenom ugovoru

e Projektni zadatak


mailto:ivana.sucic@drnis.hr
http://www.drnis.hr/

PRILOG 1

PONUDBENI LIST

1. Nazivi sjediSte narucitelja
GRAD DRNIS, Trg Kralja Tomislava 1, 22320 Drnis, OIB: 38309740312

2. Podaci o ponuditelju

Zajednica ponuditelja (zaokruZiti) DA NE

Naziv i sjediste ponuditelja/nositelja zajednice ponuditelja (nepotrebno precrtati)

OIB: IBAN

Ponuditelj je u sustavu PDV-a (zaokruZiti) DA NE

Adresa za dostavu poste:

Adresa e-poste:

Kontakt osoba:

Broj telefona:

Broj telefaxa:

3. Broj i datum ponude:



4. Predmet nabave: dobava, prijevoz, isporuka i montaza/instalacija stanica za iznajmljivanje e-
bicikla u Gradu Drnisu sukladno ponudbenom Troskovniku.

5. Cijena ponude bez PDV-a

6. lznosPDV-a (25%)

7. Cijena ponude s PDV-om

8. Rokvaljanosti ponude (min. 30 dana od dana otvaranja ponude)
U , dana 2018.godine

Potpis ponuditelja:

- uslucaju zajednicke ponude popuniti Dodatak | ponudbenom listu



DODATAK 1. PONUDBENOM LISTU
PODACI O CLANOVIMA ZAJEDNICE PONUDITELJIA
Napomena:
Ovaj list popunjava se za svakog clana zajednice zasebno.

NOSITELJ PONUDE  CLAN ZAJEDNICE PONUDITEUA

(nepotrebno precrtati)

Naziv:

Sjediste:

OIB:

IBAN:

Ponuditelj u sustavu PDV-a (zaokruziti) DA NE
Dio ugovora o jednostavnoj nabavi koji izvrSava pojedini ¢lan zajednice ponuditelja:

Predmet:

Koli¢ina:

Postotni dio:

Vrijednost dijela ugovora koji izvrSava pojedini ¢lan zajednice ponuditelja s PDV-
om

Adresa za dostavu poste:

Adresa e-poste:

Kontakt osoba

Broj telefona:

Clan zajednice ovlasten za komunikaciju s naruéiteljem:

Potpis ponuditelja:




PRILOG 2

Temeljem ¢lanka 251 stavka 1. tocka 1. i ¢lanka 265. stavka 2. Zakona o javnoj nabavi (NN 120/2016),
kao osoba ovlastena za zastupanje gospodarskog subjekta dajem sljedecu:

IZJAVU O NEKAZNJAVANJU

Ja (ime i prezime) direktor/vlasnik i zakonski zastupnik

izjavljujem pod kaznenom i materijalnom odgovornos¢u da niti za mene, a niti za

(ime gospodarskog subjekta, adresa, OIB) ne postoje
uvjeti za isklju¢enje iz postupka javne nabave navedeni u ¢l. 67.st.1.to¢.1 Zakona o javnoj nabavi,

odnosno da niti meni, a niti gospodarskom subjektu nije izreCena pravomocéna osudujuca presuda za
jedno ili vise kaznenih dijela:

a) prijevara (¢lanak 236.), prijevara u gospodarskom poslovanju (¢lanak 247.), primanje mita u
gospodarskom poslovanju (¢lanak 252.), davanje mita u gospodarskom poslovanju (¢lanak
253.), zlouporaba u postupku javne nabave (¢lanak 254.), utaja poreza ili carine (¢lanak 256.),
subvencijska prijevara (¢lanak 258.), pranje novca (¢lanak 265.), zlouporaba poloZaja i ovlasti
,(¢lanak 291.), nezakonito pogodovanje (¢lanak 292.), primanje mita (¢lanak 293.), davanje
mita (Clanak 294.), trgovanje utjecajem (¢lanak 295.), davanje mita za trgovanje utjecajem
(¢lanak 296.), zlocCinacko udruZzenje (Clanak 328.) i pocinjenje kaznenog djela u sastavu
zlo¢inackog udruzenja (¢lanak 329.) iz Kaznenog zakona,

b) prijevara (¢lanak 224.), pranje novca (¢lanak 279.), prijevara u gospodarskom poslovanju
(¢lanak 293.), primanje mita u gospodarskom poslovanju (¢lanak 294.a), davanje mita u
gospodarskom poslovanju (¢lanak 294.b), udruZivanje za pocinjenje kaznenih djela (¢lanak
333.), zlouporaba polozaja i ovlasti (clanak 337.), zlouporaba obavljanja duznosti drzavne vlasti
(¢lanak 338.), protuzakonito posredovanje (¢lanak 343.), primanje mita (¢lanak 347.) i davanje
mita (¢lanak 348.) iz Kaznenog zakona (»Narodne novine, br. 110/97.,27/98., 50/00., 129/00.,
51/01.,111/03., 190/03., 105/04., 84/05., 71/06., 110/07., 152/08., 57/11., 77/11.i 143/12.).

U , dana

Direktor/vlasnik:

(ime, prezime, potpis ovlastene osobe za zastupanje)

NAPOMENE:



- Izjavu nije _potrebno ovjeriti od strane javnog biljeZnika ili nadleZne sudske ili upravne vlasti ili

nadleZnog strukovnog ili trgovinskog tijela.

- Ako gospodarski subjekt zastupaju zajednicki dvije ovlastene osobe, a ne pojedinacno i samostalno,
izjavu daju obje ovlastene osobe!



PRILOG 3.

TROSKOVNIK

PREDMET NABAVE: Postavljanje i opremanje stanica za iznajmljivanje e-bickla u Gradu Drnisu

. . e Cijena
Red. . Jedinica - Jedini¢na
Naziv stavke . Kolicina . bez
br. mjere cijena
PDV-a
1. Dobava, prijevoz, isporuka i montaza
terminala, sukladno tehnickoj kom 2

specifikaciji opreme

2. Dobava, prijevoz, isporuka i montaza
parkirnih stalaka, sukladno tehnickoj kom 16
specifikaciji opreme

Cijena bez PDV-a

Iznos PDV-a

Cijena s PDV-om

(Svi eventualni troskovi i popusti moraju biti ukljuceni u cijenu ponude bez PDV-a)
Izjavljujemo da smo proucili dokumentaciju o nabavi iz koje prihvacamo sve odredbe i izvrsit ¢emo
predmet nabave u skladu s tim odredbama i za cijene koje smo naveli u ponudi/troskovniku $to

potvrdujemo svojim potpisom i pe¢atom.

M.P. Potpis Ponuditelja:

U 2018. godine

Napomena: Ako ponuditelj nije u sustavu poreza na dodanu vrijednost ili je predmet nabave
osloboden poreza na dodanu vrijednost, na mjesto predvideno za upis cijene ponude s porezom na
dodanu vrijednost, upisuje se isti iznos kao Sto je upisan na mjestu predvidenom za upis cijene ponude
bez poreza na dodanu vrijednost, a mjesto predvideno za upis iznosa poreza na dodanu vrijednost
ostavlja se prazno



PRILOG 4.

POPIS UGOVORA

REDNI VRUJEDNOST DATUM NAZIV DRUGE UGOVORNE
BROJ UGOVORA IZVRSENJA STRANE
UGOVORA

(sa kontakt podacima)

u posljednje 3 (tri) godine

Uz popis je priloZena potvrda/e o uredno ispunjenim ugovorima koju izdaje druga ugovorna strana

(narucitelj) iz navedenih ugovora.

M.P. Ponuditelj:

(mjesto i datum) (potpis ovlastene osobe)



PRILOG 5.

POTVRDA O UREDNO ISPUNJENOM UGOVORU

NAZIV | SJEDISTE NARUCITELJA:

NAZIV | SJEDISTE 1ZVODITELJA:

PREDMET UGOVORA:

POPIS RADOVA/USLUGA/ROBA OBUHVACENIH UGOVOROM:

VRIJEDNOST UGOVORA (bez PDV-a):

VRUEME | MJESTO ISPUNJENJA UGOVORA:

NAVOD O UREDNO ISPUNJENOM UGOVORU:

M.P. Narucitelj radova:

(mjesto i datum) (potpis ovlastene osobe)



PROJEKTNI ZADATAK

PREDMET NABAVE: Postavljanje i opremanje stanica za iznajmljivanje e-bicikla u Gradu Drnisu.

Predmet nabave obuhvaca dobavu, prijevoz, isporuku i montaZzu/instalaciju:
e 2terminalai
e 16 stalaka za parkiranje e-bicikala.

Projekt ,,Postavljanje i opremanje stanica za iznajmljivanje e-bicikla u Gradu Drnisu” sufinancira se
iz Programa razvoja javne turisticke infrastrukture u 2017. godini, temeljem sklopljenog ugovora
izmedu Ministarstva turizma RH i Grada Drnisa — Ugovor br. 30-111/2017 JTI o sufinanciranju sukladno
uvjetima i kriterijima Programa razvoja javne turisticke infrastrukture u 2017. godini.

Cilj ovog projekta je povecanje turisticke ponude na drniSkom podrucju kroz postavljanje i opremanje
stanica za iznajmljivanje e-bicikla, te pozicioniranje Grada DrniSa kao poZeljne cikloturisticke
destinacije.

Oprema se mora uklopiti u javni prostor bez potrebe za gradevinskim radovima kao $to su podzemno
postavljanje kablova i spajanje na gradsku strujnu mrezu. Prilikom montaZe sustava, poput montiranja
stalaka, terminala kao i sve druge opreme strogo je zabranjeno izvoditi bilo kakve gradevinske radove
(npr. prekope javnih povrsina).

Terminali trebaju biti postavljeni na ¢.z. 5 k.o. Drnis i ¢.z. 84/2 k.o. Drnis, koje su u viasnistvu Grada
Drnisa i lokacija je nepromjenjiva, te ponuditelji trebaju ponuditi idealan poloZaj postavljanja opreme
na navedenim Cesticama, a da se maksimalno vizualno sacuva identitet vanjskog prostora, te omoguci
neometano koristenje vanjskog prostora.

Predmetna oprema treba biti vizualno atraktivno osmisljena kako bi privukla cikloturiste i ostale
,aktivne” turiste, te ih zainteresirala za destinaciju.

Sustav mora imati omogucenu uslugu pla¢anja putem SMS-a, zbog jednostavnosti plaéanja.

Oprema, terminali i stalci za parkiranje bicikala u Gradu Drnisu trebaju biti kompatibilni sa postojeé¢im
sustavom iznajmljivanja javnih gradskih bicikala u Gradu Drnisu, kako bi se oprema mogla povezati na
postojedi sustav javnih gradskih bicikla podrucja Grada DrniSa. Kompatibilnost se odnosi na sustav
javnih bicikala, a cije su tehnicke karakteristike date u PRILOGU I1“;

Navedena kompatibilnost se dokazuje izjavom ponudaca (vidi PRILOG 1.) i tehni¢kim karakteristikama,
a po potrebi tehni¢kim skicama ili potvrdama.

Kako se ovaj projekt sufinancira iz Programa razvoja javne turisticke infrastrukture u 2017. godini
Ministarstva turizma RH, izvodac treba osigurati elemente vidljivosti projekta o svom trosku na
cijeloj opremi nabavljenoj u okviru ovog Poziva za dostavu ponuda, a sukladno uputama
Ministarstva turizma, koje se mogu naci na linku:
http://www.mint.hr/UserDocsimages/arhiva/170807 infrastrukt/8-170807 prilog3-tabla.pdf



http://www.mint.hr/UserDocsImages/arhiva/170807_infrastrukt/8-170807_prilog3-tabla.pdf

TEHNICKE SPECIFIKACIJE OPREME

PREDMET NABAVE: Postavljanje i opremanje stanica za iznajmljivanje e-bicikla u Gradu DrniSu.

1. TERMINAL
Trazene karakteristike:

- robusna (antivandal) konstrukcija,

- vanjska oplata terminala je izradena od nehrdajuéeg materijala,

- RFID-multi-card ¢ita€ za detekciju korisnickih kartica, kompatibilan sa pametnim karticama
drugih ponudaca javnog prijevoza i drugim karticama baziranim na RFID i NFC tehnologijama,

- lako zamjenjive laminirane prednje i straznje folije za terminale,

- visina terminala sa solarnim panelom do 3m,

- maksimalna Sirina 70 cm,

- maksimalna debljina 30 cm

- maksimalna teZina do 60 kg,

- jedinica s ugradenim racunalom;

- racunalo komunicira u realnom vremenu putem mobilne mreze uz pomo¢ antene,

- omogucava najam i povrat bicikala, registraciju novih korisnika i komentar korisnika u vezi
usluge,

- solarni panel ja¢ine od 30 - 50W,

- metalni drzac panela

- prikljucci za el. struju, bateriju, display na dodir te stalke,

- vezas centralnim serverom putem sucelja,

- moguénost brze reakcije putem trajne TCP/IP veze i transfera podataka putem GPRS-a,

- siguran prijenos podataka putem enkripcije,

- treba omogucdavati pla¢anje pomodu sljedecih sredstava plaéanja: kreditna kartica, debitna
kartica, nadoplata SMS-om, te imati moguénost nadogradnje za nove oblike placanja,

- mogucénost registracije korisnika putem terminalu na stanici s biciklima

- fleksibilnost i otvorenost za sve vrste integracija u buduénosti (city card, javni prijevoz, taxi,
programi lojalnosti privatnih kompanija, itd.),

- potpuno automatizirano i povezano s centralnim softverom za praéenje bicikala,

- usluga mora funkcionirati 24 sata dnevno, 7 dana u tjednu,

- minimalno 7“ ekran za interakciju korisnika sa sustavom,

- otporan na vandalizam

- omogucava najam i povrat bicikala pomodu RFID korisnicke kartice ili ruénim unosom broja
mobitela i PIN-a,

- sadrzi karta grada s lokacijama i nazivima stanica i drugim korisnim informacijama,

- interaktivna tipkovnica

- imaintuitivnhu komunikaciju za krajnje korisnike na engleskom i hrvatskom jeziku uz
mogucnost dodavanja dodatnih jezika,

- omogucava najam i povrat bicikala pomodu RFID korisnicke kartice ili ruénim unosom broja
mobitela i PIN-3,

- treba pruzati stati¢ne informacije poput uputa za koristenje, broja i naziva stanice, logotipa
partnera, osnovne upute za koristenje sustava, cjenik, QR kod i kontakt podatke (web
stranica, broj sluzbe za korisnike i sl.),

- 2 godine garancije

2. STALCI ZA PARKIRANIJE BICIKALA



Trazene karakteristike:

- robusna (antivandal) konstrukcija,

- mehanizam za automatsko zaklju¢avanje bicikala,

- integrirana cCeli¢na brava,

- zvucni i vizualni signal pri povratu bicikla u stalak,

- RFID ¢ip unutar mehanizma za zakljucavanje za komunikaciju izmedu bicikla i stalka u
realnom vremenu,

- individualna i grupna komunikacija izmedu svakog stalka te izmedu stalaka i terminala s
ciliem lociranja eventualnog kvara,

- mehanicki kljuc¢ za stalke samo za ovlastenog servisera,

- zamjenjive jedinice za zakljucavanje,

- moguénost postavljanja stalaka pod kutom 60°, 90° ili 120°, ukoliko to zahtijeva konfiguracija
terena na lokaciji,

- montiranje stalaka i terminala ne zahtijeva izvodenje gradevinskih radova niti izdavanje
lokacijske ili gradevinske dozvole, odnosno pri montazi i fiksiranju stanica s biciklima dovoljno
je samo busenje asfaltne ili druge odgovarajuce podloge,

- duljina 1 stalka za parkiranje bicikala je maksimalno 100 cm,

- moguénost postavljanja stalaka u jednom ili dva reda, u obliku slova U, u obliku slova L,
ovisno o raspolozivom prostoru,

- mogu se montirati u modularnim jedinicama koje se sastoje od 1 ili viSe stalaka.

Ponuditelj treba dostaviti svoj sluzbeni katalog sa specifikacijom opreme na hrvatskom jeziku.
Ponuditelj treba dostaviti detaljan opis i nacin funkcionalnosti sustava na kojem su jasno
navedene trazene stavke uz skice te ukoliko je moguce priloziti i potvrde.

Potpisom ovih Tehnickih specifikacija usluga, suglasni smo iste izvrsiti prema navedenim uvjetima,
zahtjevima i opisima.

Mijesto i datum: Potpis osobe ovlastene po zakonu za zastupanje:

M.P.



PRILOG I. Projektnog zadatka

U predmetu nabave : Postavljanje i opremanje stanica za iznajmljivanje e-bicikla u Gradu Drnisu

1ZJAVA
O KOMPATIBILNOSTI

izjavljujemo da je sva naSa oprema: terminali i stalci za parkiranje bicikala kompatibilna sa sustavom
javnih gradskih bicikala u Gradu DrniSu sukladno tehnic¢kim karakteristikama (PRILOGA Il.) kako bi se
oprema mogla povezati na postojeci sustav javnih gradskih bicikala na podrucju Grada Drnisa.

Ponuditelj:

(mjesto i datum) (potpis)



PRILOG II.

U predmetu nabave: Postavljanje i opremanje stanica za iznajmljivanje e-bicikla u Gradu DrniSu

Tehnicke karakteristike postojeéeg sustava javnih bicikala u DrniSu sa kojima oprema mora biti
kompatibilna:

TEHNICKE SPECIFIKACIJE

1. BICIKLI
Trazene karakteristike:

- univerzalna (unisex), robusna (antivandal) izvedba, otporni na vremenske uvjete,
- reklamni paneli na biciklima maksimalne povrsine 1m2,

- sjedalo podesivo po visini, osigurano zastitom protiv krade,

- okvir (rama) od lake legure,

- aluminijski volan sa pri¢vrs¢enim zvoncem,

- robusna kosara za prijevoz stvari minimalne nosivosti 8 kg,

- blatobrani na prednjim i straznjim kotacima, ukljuéujudi i zastitu od zapljuskivanja,
- prednjaistraznja LED svjetla s integriranim reflektorima,

- adapter na prednjoj vilici s integriranim RFID ¢ipom

- prednjaistraznjom kocnica,

- dinamo u prednjem kotacu,

- felge od lake slitine,

- gume 26" otporne na busenje s integriranim reflektirajué¢im trakama,

- pedale od aluminija,

- robusna nogara,

- kvalitetan lanac sa zastitom od ispadanja,

- mjenjac s minimalno 3 brzine,

- set naljepnica koji uklju€uje brojeve bicikala i osnovna uputstva za upotrebu,

- teZina biciklaizmedu 15i 20 kg,

- mehanicki lokot sa Sifrom.

2. BRDSKI BICIKLI
Trazene karakteristike:

- robusna (antivandal) izvedba, otporni na vremenske uvjete,
- sjedalo podesivo po visini, osigurano zastitom protiv krade,
- okvir (rama) od lake legure,

- aluminijski volan sa pri¢vrs¢enim zvoncem,

- prednjaistraznja LED svjetla s integriranim reflektorima,

- adapter na prednjoj vilici s integriranim RFID ¢ipom

- prednjom i straznja kocnica,

- felge od lake slitine,

- gume otporne na busenje s integriranim reflektirajuc¢im trakama,
- pedale od aluminija,

- kvalitetan lanac,

- mjenjac s minimalno 18 brzina,



- set naljepnica koji ukljucuje brojeve bicikala,
- teZina bicikla izmedu 15 20 kg,
- mehanicki lokot sa Sifrom.

3. TERMINAL
Trazene karakteristike:

- robusna (antivandal) konstrukcija,

- vanjska oplata terminala je izradena od nehrdajuéeg materijala,

- RFID-multi-card ¢itac za detekciju korisnickih kartica, kompatibilan sa pametnim karticama
drugih ponudaca javnog prijevoza i drugim karticama baziranim na RFID i NFC tehnologijama,

- lako zamjenjive laminirane prednje i straznje folije za terminale,

- visina terminala sa solarnim panelom do 3m,

- maksimalna Sirina 70 cm,

- maksimalna debljina 30 cm

- maksimalna teZina do 60 kg,

- jedinica s ugradenim racunalom;

- racunalo komunicira u realnom vremenu putem mobilne mreze uz pomoc¢ antene,

- omogucava najam i povrat bicikala, registraciju novih korisnika i komentar korisnika u vezi
usluge,

- solarni panel ja¢ine od 30 - 50W,

- metalni drzac panela

- prikljuéci za el. struju, bateriju, display na dodir te stalke,

- veza s centralnim serverom putem sucelja,

- mogucénost brze reakcije putem trajne TCP/IP veze i transfera podataka putem GPRS-a,

- siguran prijenos podataka putem enkripcije,

- treba omogucavati placanje pomodu sljedecih sredstava placanja: kreditna kartica, debitna
kartica, nadoplata SMS-om, te imati moguénost nadogradnje za nove oblike placanja,

- mogucénost registracije korisnika putem terminalu na stanici s biciklima

- fleksibilnost i otvorenost za sve vrste integracija u buduénosti (city card, javni prijevoz, taxi,
programi lojalnosti privatnih kompanija, itd.),

- potpuno automatizirano i povezano s centralnim softverom za pracéenje bicikala,

- usluga mora funkcionirati 24 sata dnevno, 7 dana u tjednu,

- minimalno 7“ ekran za interakciju korisnika sa sustavom,

- otporan navandalizam

- omogucava najam i povrat bicikala pomodu RFID korisnicke kartice ili ruénim unosom broja
mobitela i PIN-a,

- sadrzi karta grada s lokacijama i nazivima stanica i drugim korisnim informacijama,

- interaktivna tipkovnica

- imaintuitivhu komunikaciju za krajnje korisnike na engleskom i hrvatskom jeziku uz
mogucnost dodavanja dodatnih jezika,

- omogucava najam i povrat bicikala pomoc¢u RFID korisnicke kartice ili ruénim unosom broja
mobitela i PIN-a,

- treba pruZzati stati¢ne informacije poput uputa za koristenje, broja i naziva stanice, logotipa
partnera, osnovne upute za koristenje sustava, cjenik, QR kod i kontakt podatke (web
stranica, broj sluzbe za korisnike i sl.),

- 2. godine garancije

4. STALCI ZA PARKIRANIJE BICIKALA
Trazene karakteristike:



- robusna (antivandal) konstrukcija,

- mehanizam za automatsko zakljucavanje bicikala,

- integrirana cCeli¢na brava,

- zvucni i vizualni signal pri povratu bicikla u stalak,

- RFID ¢ip unutar mehanizma za zaklju¢avanje za komunikaciju izmedu bicikla i stalka u
realnom vremenu,

- individualna i grupna komunikacija izmedu svakog stalka te izmedu stalaka i terminala s
ciliem lociranja eventualnog kvara,

- mehanicki klju¢ za stalke samo za ovlastenog servisera,

- zamjenjive jedinice za zakljucavanje,

- moguénost postavljanja stalaka pod kutom 60°, 90° ili 120°, ukoliko to zahtijeva konfiguracija
terena na lokaciji,

- montiranje stalaka i terminala ne zahtijeva izvodenje gradevinskih radova niti izdavanje
lokacijske ili gradevinske dozvole, odnosno pri montaZi i fiksiranju stanica s biciklima dovoljno
je samo busenje asfaltne ili druge odgovarajuce podloge,

- duljina 1 stalka za parkiranje bicikala je maksimalno 100 cm,

- moguénost postavljanja stalaka u jednom ili dva reda, u obliku slova U, u obliku slova L,
ovisno o raspoloZivom prostoru,

- mogu se montirati u modularnim jedinicama koje se sastoje od 1 ili viSe stalaka.

5. IMPLEMENTACIJA | PROJEKTIRANJE CJELOVITOG RJESENJA SUSTAVA JAVNIH BICIKALA

Cjelovito informaticko rjeSenje sustav za upravljanje mora minimalno udovoljiti sljedeéim
uvjetima:

- treba omogucavati placanje pomodu sljededih sredstava plac¢anja: kreditna kartica, debitna
kartica, nadoplata SMS-om, te imati mogucnost nadogradnje za nove oblike placdanja,

- treba biti fleksibilno i otvoreno za sve vrste integracija u buduénosti (city card, javni prijevoz,
taxi, programi lojalnosti privatnih kompanija, itd.)

- potpuno automatiziran sustav s centralnim softverom za praéenje bicikala, bez potrebe za
angazmanom djelatnika na stanicama za iznajmljivanje bicikala

- usluga mora funkcionirati 24 sata dnevno, 7 dana u tjednu

- nakon uplate ¢lanarine, sustav korisnicima mora omogucavati najam bicikla u trajanju od 1
minute do maksimalno 24 sata

- sustav ne smije zahtijevati od novog korisnika depozit i/ili ¢lanarinu u vrijednosti vecoj od
100kn (PDV ukljucen)

- sustav je povezan sa sluzbom za korisnike s pozivnim centrom i govornim automatom koji
korisnicima omogucavaju lakSe koristenje sustava

- sustav treba omogucavati provjeru stanja na terenu u realnom vremenu putem centralnog
softvera

- uslucaju da su svi parkirni stalci popunjeni, treba postojati moguénost da se bicikl vrati na
bilo koju Zeljenu stanicu



registracija korisnika mora biti brza i jednostavna putem web stranice i na svakom pojedinom
terminalu na stanici s biciklima

moguénost rezervacije bicikala $to osigurava njihovu dostupnost za korisnike u bilo kojem
trenutku

mogucénost registracije putem mobilne aplikacije ili uz podrsku sluzbe za korisnike

mogucnost najma bicikala putem mobilne aplikacije za sve mobilne uredaje (Android, iPhone,
Windows Phone)

mogucnost bez kontaktnog pla¢anja putem SMS-a i web stranice
mogucnost najma vise bicikala na 1 korisnicki racun

mogucénost registracije korisnika putem web stranice, na svakom pojedinom terminalu na
stanici s biciklima, putem mobilne aplikacije ili uz podrsku sluzbe za korisnike

SOFTWARE APLIKACIJA ZA UPRAVLIANJE SUSTAVOM JAVNIH BICIKALA

Izrada software aplikacija ukljucuje sljedece aktivnosti:

implementacija/adaptacija lokalne aplikacije / software-a

implementacija sustava praéenja bicikala

implementacija korisni¢ke podrske putem pozivnog centra i automatskog IVR sustava
implementacija lokalnog SMS gateway-a

obuka sistem administratora

obuka agenata u pozivnhom centru

obuka servisera

Software aplikacija treba minimalno udovoljiti sve potrebne funkcionalnosti za svakodnevno
upravljanje poslovnim procesima u sluzbi krajnjih korisnika usluge, agenata u pozivnom centru
/ sluzbi za korisnike, servisnog osoblja i administratorima:

registracija korisnika

CRM sustav s povijes¢u najmova, komunikacijskim funkcijama (email, VolP funkcija, SMS)
kontrola najmova (naplac¢ene naknade, detekcija eventualnih reklamacija)

lociranje bicikala (GPS tehnologija za precizan prikaz stanja u realnom vremenu)
inventurne funkcije (s Sirokim rasponom opcija filtriranja podataka)

usluga planiranja ruta za redovne servisne obilaske

aplikacija za servisera za planiranje redistribucije u realnom vremenu

naplata putem debitnih i kreditnih kartica (Mastercard, Visa, Diners, American Express)
snimanje poruka putem IVR tehnologije

karta grada sa stanicama za lakSe pronalazenje raspolozivih bicikala

online rezervacijski sustav za grupne ili individualne aranZmane

distribucija newslettera razli¢itim ciljanim skupinama korisnika usluge

mogucnost planiranja reklamnih kampanja

hijerarhijska podjela administratorskih ovlasti



- upravljanje uplatama putem debitnih ili kreditnih kartica i SMS-a

- kapacitet upravljanja velikim brojem klijenata (prilagodba lokalnim potrebama svakog grada,
operatera i dr.)

- Sirok spektar razli¢itih moguénosti izvjeStavanja

- Internet stranica s CMS sustavom

- Otvorena sucelja za prijenos podataka

7. RFID (Radio Frenquency Identification) KORISNICKA KARTICA
TraZene karakteristike:

- 1SO 14443 standard,

- moguénost integracije s drugim pruZateljima usluge javnog prijevoza (autobus, taxiisl.),

- povrsinu bez kontaktne laminirane kartice moguce je brendirati (vizuali grada, turisticke
destinacije, sponzora projekta itd.),

- broj kartice moze se dodijeliti korisnickom profilu,

- administrator i serviseri dobivaju kartice s prosirenim spektrom upravljackih funkcija.



